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Schadenversicherungen deckien 2021 hohe
Schaden aus Naturkatastrophen

Thomas Url

e Die Osterreichische Privatversicherungswirtschaft weitete 2021 das Prdmienvolumen in allen drei
Versicherungsbereichen aus.

e Die breite Erholung der internationalen Versicherungswirtschaft konzentrierte sich 2021 auf die
Lebensversicherung.

e In Osterreich wurden die Tarife fUr Versicherungsprodukte nur méBig angehoben. Dies dampfte den
allgemeinen Preisauftrieb.

e Eine hohere Risikobereitschaft ermoglichte der Lebensversicherung die Ausweitung des
Pradmienvolumens.

e Die Nachfrage nach privaten Krankenversicherungen verlagerte sich zur héherwertigen
Krankenhauskostenversicherung.

e Die Schaden- und Unfallversicherung deckte 2021 hohe Schdden nach Naturkatastrophen.

e Angesichts des Niedrigzinsumfelds erzielte die heimische Versicherungswirtschaft 2021 ein gutes
Veranlagungsergebnis.

Entwicklung der langfristigen Zinsstrukturkurve zur Berechnung
des Solvenzkapitalerfordernisses 2022
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Obwohl die Europdische Zentralbank die Leitzinssatze erst im Juli 2022 angehoben hat, ziehen
die Renditen fUr festverzinsliche Wertpapiere schon seit Februar deutlich an. Dieser kraffige
Zinsanstieg schlug sich auch in der langfristigen Zinsstrukturkurve laut EIOPA nieder und
verschob diese am kurzen Ende nach oben. Im Einklang mit dem Zinszyklus verschieben sich
dadurch auch die Schatzungen fUr Solvenzkapitalerfordernisse (Q: EIOPA — Europé&ische
Aufsichtsbehdrde fUr das Versicherungswesen und die betriebliche Altersversorgung).
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Schadenversicherungen deckten 2021 hohe Schaden aus

Naturkatastrophen

Thomas Url

Schadenversicherungen deckten 2021 hohe Schaden aus
Naturkatastrophen

Die &sterreichische Privatversicherungswirtschaft konnte
2021 das Pramienvolumen um 3,1% steigern. Besonders
gUnstig entwickelten sich die Prdmieneinnahmen in der
Schaden- und Unfallversicherung (+4,3%) und in der priva-
ten Krankenzusatzversicherung (+3,8%). Hohe Schadenzah-
lungen nach einem Tornado an der dsterreichisch-tsche-
chischen Grenze fUhrten trotz rOckldufiger Auszahlungen
der Lebensversicherung (-9,2%) zu einer Ausweitung der
Leistungen um insgesamt 3,4%. In der Schaden- und Unfall-
versicherung floss ein Sechstel der Leistungen in die Kom-
pensation von Schdden aus Naturkatastrophen. Enfgegen
dem infernationalen Trend verschob sich das heimische
Versicherungsgeschdaft 2021 weiter von der Lebens- zur
Krankenversicherung sowie zur Schaden- und Unfallversi-
cherung. Angesichts des Niedrigzinsumfelds erzielte Oster-
reichs Versicherungswirtschaft ein gutes Veranlagungser-
gebnis.

Property-casualty Insurance Covered High Losses from
Natural Disasters in 2021

The Austrian private insurance industry expanded its pre-
mium volume by 3.1 percent in 2021. Premium income in
property-casualty insurance (+4.3 percent) and in private
supplementary health insurance (+3.8 percent) developed
particularly favourably. High claims payments due to a tor-
nado on the Austrian-Czech border led to an overall

3.4 percent expansion in claims payments, though payouts
in life insurance declined by 9.2 percent. One-sixth of total
claims payments in property-casualty insurance served to
compensate for losses from natural disasters. Contrary to
the international trend, the domestic insurance business
continued to shift from life to health insurance and prop-
erty-casualty insurance in 2021. In view of the low-interest
environment, Austria's insurance industry achieved a good
investment result.
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Die 6sterreichische Wirtschaft erholte sich im
Jahr 2021 vom COVID-19-bedingten Ein-
bruch und wuchs real um 4,6% (nominell
+6,3%). In diesem dynamischen Umfeld war
auch die Nachfrage nach privaten Versi-
cherungsprodukten lebhaft. Das Prémienvo-
lumen konnte insgesamt um 3,1% ausgewei-
tet werden (nominell, Ubersicht 1). Obwohl
die Prdmieneinnahmen erstmals seit 2010
wieder in allen drei Versicherungsbereichen
stiegen, setzte sich die Verschiebung des
Versicherungsgeschdaftes von der Lebensver-
sicherung zur Schaden- und Unfallversiche-

rung weiter fort. Der RUckgang der Einzah-
lungen in die prdmienbeguUnstigte Zukunfts-
vorsorge wurde von den anderen Produkten
der Lebensversicherung zwar mehr als aus-
geglichen, der Zuwachs war aber zu
schwach, um insgesamt zu einem deutli-
chen Zugewinn zu fUhren. Besonders stark
expandierte 2021 das Prdmienvolumen in
der Schaden- und Unfallversicherung, wobei
dort gleichzeitig die Leistungen Uberdurch-
schnittlich hoch waren, weil Naturgefahren
in groBem Umfang schlagend wurden.

1. Die Privatversicherungswirtschaft im internationalen Vergleich

Im Europdischen Wirtschaftsraum sank 2021
das Prmienvolumen bedingt durch den
Brexit um 9% (Nicht-Lebensversicherung)
bzw. 13,8% (Lebensversicherung; laut
EIOPA)). Bereinigt um den Austritt des Verei-
nigten Kdnigreichs hellt sich das Bild deutlich
auf: Mit Zuwdéchsen von 4,6% in der Nicht-Le-
bensversicherung bzw. 14,3% in der Lebens-

') Europdische Aufsichtsbehdrde fUr das Versiche-
rungswesen und die betriebliche Altersversorgung:
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versicherung profitierte die Versicherungs-
wirtschaft europaweit von der kréftigen wirt-
schaftlichen Erholung. Innerhalb des Binnen-
marktes verzeichnete das Primienaufkom-
men der Lebensversicherung in Norwegen
(+69%) und in Portugal (+73%) besonders
markante Steigerungen, wahrend in der
Nicht-Lebensversicherung Liechtenstein

https://www.eiopa.europa.eu/tools-and-data/
statistics-and-risk-dashboards/insurance-statistics.
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(+18%) und Malta (+26%) herausragten. Stark
eingetrUbt zeigte sich der Markt fUr Lebens-
versicherungen in Liechtenstein (-12%) und
der Slowakei (-16%). Der ausgepragteste
Pr&mienrUckgang in der Nicht-Lebensversi-
cherung wurde ebenfalls in der Slowakei
(-18%) beobachtet; in Rumd&nien war die
Pramienentwicklung mit —13% &hnlich un-
gUnstig. Damit waren zwei von den fUr &ster-
reichische Versicherungsunternehmen wich-
tigen CESEE-Mdérkten in schlechter Verfas-

Ubersicht 1: Abgegrenzte Bruttoprémien

sung. In den anderen L&ndern Mittel-, Ost-
und SUdosteuropas legte die Versicherungs-
nachfrage hingegen kraftig zu. In L&dndern
mit gunstigen steuerlichen Regelungen for
Unternehmensgewinne und Sparprodukte
wuchs die Versicherungswirtschaft weiterhin
Uberproportional: Sowohl Irland als auch Lu-
xemburg konnten ihren Weltmarktanteil am
Versicherungsmarkt um jeweils 0,1 Prozent-
punkt ausbauen (Swiss Re, 2022).

Alle Sparten Lebens- Kranken- Schaden-und Versicherungs-
versicherung versicherung Unfallversicherung durchdringung’)
Mio. € In % des gesamten Pr&émienvolumens In % des BIP
2017 18.115 31,9 11.8 56,3 4,6
2018 18.504 30,0 12,0 57,9 4,5
2019 18.804 28,9 12,4 58,7 4,5
2020 19.076 28,1 12,8 59,2 4,8
2021 19.676 27.3 12,8 59,9 4,6
Q: Finanzmarktaufsicht Osterreich, Statistik Austria. — 1) Auf Basis verrechneter direkter inléndischer Prémien.

Der globale Versicherungsmarkt erholte sich
2021 von der ungUnstigen Entwicklung des
Vorjahres (2020 —1,3%) und expandierte um
3.4% (real, auf Dollarbasis). Dabei stieg das
Pr&émienaufkommen in der Lebensversiche-
rung (+4,5%) wesentlich stérker an als in der
Nicht-Lebensversicherung (+2,6%). FOr 2022
und 2023 erwartet Swiss Re (2022) eine kon-
junkturbedingte Z&sur im Prémienwachstum.
Der RUckgang der Realeinkommen der pri-
vaten Haushalte und die hohe Volatilitat auf

den Finanzmarkten erzeugen fUr die Versi-
cherungsbranche in diesem und im ndchs-
ten Jahr Gegenwind. Gleichzeitig freibt die
hohe Inflation die Reparaturpreise, sodass
mit héheren Auszahlungen in der Nicht-Le-
bensversicherung zu rechnen ist. Insgesamt
dUrfte dadurch die Profitabilitat der Versi-
cherungsunternehmen sinken, wobei der er-
wartete Anstieg der Renditen auf festverzins-
liche Wertpapiere das Ertragspotential mit-
telfristig wieder heben sollte.

2. Europdische Versicherungsaufsicht begrufit einheitliches
Abwicklungsverfahren fir Versicherungsunternehmen

Die EIOPA beobachtet laufend die Risiko-
lage auf dem Versicherungsmarkt. Ihre re-
zente Analyse der Unternehmenskennzahlen
bis zum I. Quartal 2022 ergab auf der Ebene
einzelner Versicherungsunternehmen nur ein
mittelhohes Risiko. Dennoch gehen laut der
EIOPA von drei gesamtwirtschaftlichen Berei-
chen hohe Risiken aus. Im Bereich Makro-
Okonomie bergen vor allem die erwartete
Konjunkturabschwé&chung und die hohe In-
flation Risiken. Zusatzlich sind die Kapital-
mdrkte derzeit volatil, was durch die jings-
ten Zinsschritte der wichtigsten Zentralban-
ken noch verstarkt wird. Die Immobilien-
preise steigen weiter. Dies erhdht die Gefahr
einer Uberbewertung und kénnte eine Krise
auf dem Immobilienmarkt ausidsen. Ein un-
ternehmensspezifisches hohes Risiko erkennt
die EIOPA in der Ablauforganisation von Fi-
nanzdienstleistern. Der hohe Digitalisierungs-
grad und der mit dem Ukraine-Krieg verbun-
dene hybride geopolitische Konflikt erzeu-
gen Cyberrisiken fUr die Versicherer. FUr die
ndchsten 12 Monate erwartet die EIOPA in
den drei Bereichen "Makrodkonomie", "Kre-
dit- und Kapitalmarkt sowie ESG-bezogene
Risiken" und "Cyberrisiken" einen weiteren
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Anstieg des Risikoniveaus. Die erwarteten
Zinsanhebungen durch die Zentralbanken
wirden auch auf den Anleihemdérkten spUr-
bar werden und zu Wertverlusten fUhren. In
allen anderen Analysebereichen rechnet
die EIOPA weiterhin mit einem mittelhohen
Risikoniveau.

Mit der Solvenzkapitalquote (SCR-Quote)
misst die Versicherungsaufsicht die Leistungs-
fahigkeit von Versicherungsunternehmen im
Krisenfall. Die SCR-Quote drUckt das Verhdalt-
nis der anrechenbaren Eigenmittel eines
Versicherungsunternehmens zu dessen Sol-
venzkapitalerfordernis (SCR) aus. Sie ist ein ri-
sikobasierter Indikator, der die H6he unvor-
hergesehener Verluste in den n&chsten

12 Monaten schatzt (auf einem Sicherheitsni-
veau von 99,5%). Das SCR wird von vier 6s-
terreichischen Versicherungsunternenmen
mit einem internen Modell berechnet; wei-
tere fUnf Versicherer setzen partielle interne
Modelle ein. Die verbleibenden 20 heimi-
schen Versicherer verwenden das Solvency-
II-Standardmodell. Jene vier Unternehmen
mit einem vollst&ndigen internen Modell sind
Tochterunternehmen zweier internationaler

Nach der COVID-19-
Krise erholte sich der
Versicherungsmarkt
weltweit. Die Lebensver-
sicherung profitierte von
dieser Erholung starker
als die Nicht-Lebensver-
sicherung.

Osterreichische Versi-
cherungsunternehmen
setzen zur Berechnung
ihres Solvenzkapitaler-

fordernisses Uberwie-
gend das Solvency-II-

Standardmodell der Ver-
sicherungsaufsicht ein.
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Die Solvenzkapitalquote
verbesserte sich 2021 im
gesamten Binnenmarkt.
Osterreichische Versi-
cherer lagen dabei wei-
terhin im europdischen
Spitzenfeld.

Die europdische Versi-
cherungsaufsichtsbe-
horde EIOPA sieht im
Rahmen des Solvency-
Il-Uberpriifungsver-
fahrens Bedarf fir kleine
Anpassungen im Regel-
werk.
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Konzerne (Allianz und Generali). Die fUnf
Tochterunternehmen der beiden bdrsenno-
tierten Osterreichischen Versicherer Uniqa
und Vienna Insurance Group verwenden
partielle interne Modelle, um die Risiken in
der Nicht-Lebensversicherung und fir die
auf dem Kapital- bzw. dem Immobilienmarkt
investierten Akfiva abzuschétzen. Der Einsatz
interner Modelle erzeugt hohe Fixkosten, er-
moglicht aber oftmals niedrigere Eigenmit-
telanforderungen; damit gewinnen groBe
Versicherungsgruppen einen Skalenvorteil
(Eling & Pankoke, 2016; Pitlik & Url, 2020).

Im Durchschnitt des europdischen Binnen-
marktes lag die SCR-Quote Ende 2021 bei

2,6. Sie verbesserte sich damit im Vorjahres-
vergleich um 0,2 Punkfe. Ein Wertf von 2,6 be-
deutet, dass die Eigenmittel der europdi-
schen Versicherungswirtschaft gut zweiein-
halb Mal so hoch waren wie deren Solvenz-
kapitalanforderungen. Der Durchschnitt
Uber den Binnenmarkt wird vor allem von
den Unternehmen in den groBen Versiche-
rungsmdrkten bestimmt. Mit einer SCR-
Quote von 2,7 konnten die &sterreichischen
Versicherer den Vorjahreswert ebenfalls um
0,2 Punkte Ubertreffen (Abbildung 1). Ende
2021 wiesen mehr als zwei Drittel der &sterrei-
chischen Versicherer eine SCR-Quote von
Uber 2 auf.

Abbildung 1: Solvenzkapitalanforderung (SCR-Quoten) im europdischen Vergleich 2021
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Q: EIOPA (Europdische Aufsichtsbehdrde fUr das Versicherungswesen und die betriebliche Altersversorgung).
SCR-Quote: Verhdltnis der anrechenbaren Eigenmittel zur Solvenzkapitalanforderung. EWR . . . Europdischer

Wirtschaftsraum.

Ende 2020 schloss die EIOPA das Solvency-II-
Uberprufungsverfahren mit einem Bericht an
die Europdische Kommission ab (EIOPA,
2020). Darin hielt die EIOPA fest, dass Sol-
vency Il gut funktioniert und nur kleine An-
passungen erforderlich sind, die zur D&dmp-
fung starker Schwankungen des Solvabili-
tatserfordernisses beitragen. Dazu z&hlen
Anderungen in der Behandlung von Zinsén-
derungsrisiken, Verbesserungen in der Volati-
litGtsbereinigung, die verfeinerte Berucksich-
tigung der Risikostreuung Uber die Zeit, eine
eigenkapitalschonendere Berlcksichtigung
von langfristig gehaltenen Aktien und eine
Anpassung der Methode zur Extrapolation
der Zinsstrukturkurve. Die derzeitige Methode
Ubertrégt Zinsénderungen auf dem Sekun-
ddrmarkt unmittelbar auf die Zinsstruktur-
kurve und erzeugt damit ein hohes Schwan-
kungspotential fUr das SCR. Dies I&sst sich
gut anhand der Entwicklung der von der
EIOPA geschdatzten langfristigen Zinsstruktur-
kurve zeigen. Abbildung 2 vergleicht die
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Schatzungen laut den EIOPA-Veroffentli-
chungen der Monate Janner bis August
2022. Im Jahresverlauf verflachte sich die
Zinsstrukturkurve deutlich. Zu Jahresbeginn
waren fir Anleihen mit einer Restlaufzeit von
1 bis 2 Jahren noch negative Renditen aus-
gewiesen worden. Im August lagen sie da-
gegen bereits bei rund 2%. Die langfristige
Zinsstrukturkurve gibt den Versicherungsun-
ternehmen die Diskontfaktoren fir die Be-
rechnung der Barwerte von in der Zukunft
liegenden (erwarteten) Einnahmen und Aus-
gaben vor. Starke Verdnderungen der Zins-
strukturkurve innerhalb weniger Monate wir-
ken sich unmittelbar auf die errechneten
Barwerte aus. So verringert sich etwa der
Barwert eines erwarteten jahrlichen Zah-
lungsstromes von 100 € Uber die ndchsten
150 Jahre um 28%, also um nahezu ein Drit-
tel, wenn statt den EIOPA-Sch&tzungen von
Janner 2022 jene von August zugrunde ge-
legt werden. Wenn die Laufzeitenstrukturen
auf der Aktiv- und Passivseite eines Versiche-
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rungsunternehmens nicht ausreichend gut
Ubereinstimmen, dndert sich auch das Kapi-
talerfordernis entsprechend stark mit dem
Zinszyklus, obwonhl die fundamentalen versi-
cherungstechnischen Geschdaftserwartun-
gen konstant bleiben. Die Europdische Kom-
mission (2021) nahm anl&sslich der Solvency-

II-Reform keine substantielle Anderung am
starken Zusammenhang zwischen Zinszyklus
und Kapitalerfordernis vor; die Reform kon-
zentriert sich auf die genauere Beobach-
tung klimabezogener Risiken und eine lau-
fende Anpassung der entsprechenden Pa-
rameter im Standardmodell.

Abbildung 2: Entwicklung der langfristigen Zinsstrukturkurve zur Berechnung

des Solvenzkapitalerfordernisses 2022
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Q: EIOPA (Europdische Aufsichtsbehorde fir das Versicherungswesen und die betriebliche Altersversorgung).

Im September 2021 verdffentlichte die Euro-
pdische Kommission einen Vorschlag zur har-
monisierten Abwicklung von Versicherungs-
unternehmen (Insurance Recovery and Re-
solution Directive — IRRD), wobei auf einen
Vorschlag fUr ein einheitliches Absicherungs-
system der Anspriche von Versicherten ver-
zichtet wurde. Der ungeordnete Zusammen-
bruch eines Versicherers geféhrdet den ro-
schen und wirkungsvollen Ersatz des Versi-
cherungsschutzes und zugleich die Finanz-
marktstabilitét. Der Kommissionsvorschlag
baut auf dem Modell fUr die Kreditwirtschaft
auf und berUcksichtigt Solvency Il nur unzu-
reichend. Das Abwicklungsverfahren soll in-
nerhalb des Binnenmarktes eine einheitliche
Vorgangsweise gewdhrleisten und sieht die
Einrichtung eigenstdndiger Abwicklungsbe-
hérden vor. Diese erhalten klare Vorgaben
fUr die Bedingungen einer Abwicklung und
die Nutzung bestehender Sicherheiten. Ahn-
lich wie fUr die Beaufsichtigung international
tatiger Versicherungsgruppen soll es auch

fUr deren Abwicklung internationale Colle-
ges geben. Dies wird einen hdheren Verwal-
tungsaufwand verursachen. DarGber hinaus
bietet bereits das Solvency-ll-Verfahren bei
einer Gefdhrdung des Solvenzkapitalerfor-
dernisses eines Versicherungsunternehmens
ausreichend viele Interventionsmdglichkei-
ten fUr die Aufsichtsbehdrden. Die 6sterrei-
chische Versicherungswirtschaft hinterlegt
ihre versicherungstechnischen Verpflichtun-
gen mit Kapitalanlagen, die den rechtlichen
Status eines Sondervermdgens genielen.
Dieser sogenannte Deckungsstock wird
nach versicherungsmathematischen
Grundsétzen berechnet und dient im Ab-
wicklungsfall als Sicherheit. Im Falle Oster-
reichs wirde das neue Abwicklungsverfah-
ren keinen zusatzlichen Konsumentenschutz
bieten, aber die Verwaltungskosten erho-
hen; ein gesamtwirtschaftlicher Vorteil durch
die Umsetzung der IRRD ist derzeit nicht er-
kennbar.

3. Versicherungsprodukte dampften allgemeinen Preisaufirieb

Der weltweit steigende Inflationsdruck zeigte
sich in Osterreich erstmals im Frohling 2021,
als die Inflationsrate den angestrebten Ziel-
wert der EZB von 2% Uberschritt. Bis Dezem-
ber 2021 beschleunigte sich der Preisauftrieb
auf 4,3%; mittlerweile liegt der Verbraucher-
preisindex um 7,2% Uber dem Vorjahres-
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niveau (Durchschnitt Janner bis Juli 2021;
Ubersicht 2). Die heimische Versicherungs-
wirtschaft vollzog diese Entwicklung in ihren
Produkten nicht mit. Im Gegenteil - die Infla-
fion verlangsamte sich 2021 entgegen dem
allgemeinen Trend in allen im VPI-Konsum-
korb enthaltenen Privatversicherungsformen

Der Vorschlag fir eine
harmonisierte Abwick-
lung von Versicherungs-
unternehmen (IRRD)
sieht eine zusatzliche
Abwicklungsbehorde
vor, enthalt aber kein
einheitliches Garantie-
system fir Kundenan-
spriche an Versicherun-
gen.
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mit Ausnahme der privaten Krankenversi-
cherung und der Kfz-Rechtschutzversiche-
rung. Besonders auffdllig war der Preisrick-
gang in der Kfz-Teilkaskoversicherung, aber
auch die Preissteigerungen fur Hausrats- und
Eigenheimversicherungen blieben verhalten.
Seit Jahresbeginn 2022 hat der Inflationsab-
stand zwischen den Versicherungsprodukten

und dem allgemeinen Konsumkorb weiter
zugenommen. MaBgeblich waren dafir Ta-
rifsenkungen fUr Hausrats- und Kfz-Haft-
pflichtversicherungen. Lediglich in der Kfz-
Rechtschutz- und in der Eigenheimversiche-
rung zeigen sich mittlerweile erste Anzeichen
einer dynamischeren Tarifgestaltung.

Ubersicht 2: Privatversicherungsformen im Warenkorb des Verbraucherpreisindex

2022 2017 2018 2019 2020 2021 2022')
Gewicht Verédnderung gegen das Vorjahrin %
in %
Tarifprédmien for
Hausratsversicherung 0,324 + 0,9 + 1,9 + 1,5 + 1,0 + 0,7 - 25
BUndelversicherung fUr Eigenheim 0,653 + 0.9 + 28 + 2,1 + 1,2 + 03 + 31
Private Gesundheitsversicherung 1,602 + 1.0 + 2,1 + 23 + 1.7 + 22 + 1,9
Kfz-Haftpflichtversicherung (Pkw) 1,197 + 2,0 + 1.0 - 1.0 + 1.8 + 1.1 +-0,4
Kfz-Rechtschutzversicherung 0,035 - 04 + 1.1 + 1,9 -10 + 1.1 F &P
Kfz-Teilkaskoversicherung 0,176 + 2,5 + 57 + 3.2 + 0,9 - 1.0 + 0,9
Privatversicherungsformen insgesamt 3.987 + 1.3 + 20 + 1,2 + 1.5 + 1.3 + 1,0
Verbraucherpreisindex insgesamt + 2,1 + 2,0 + 1,5 + 1,4 + 28 + 72
Beitrag der Privatversicherungsformen Prozentpunkte + 0,05 + 0,08 + 0,05 + 0,06 + 0,05 + 0,04

Q: Statistik Austria. — 1) J&nner bis Juli.

Die durchschnittliche
Pramie in der Kfz-Haft-
pflichtversicherung war
2021 weiterhin ricklau-
fig. Dies entlastete die
Konsumbudgets der pri-
vaten Haushalte.

Heftige Unwetter lieBen
2021 die Schadenquote
in mehreren Versiche-
rungssparten steigen,
vor allem in der Sturm-
schaden- und Elemen-
tarversicherung (von
78,4% auf 256,9%).
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Eine Analyse der durchschnittlichen Prédmien
je Risiko bestatigt das Bild verhaltener Preis-
anhebungen in der Versicherungswirtschaft.
In der gesamten Sachversicherung ging die
Durchschnittsprémie um 2% zurGck; in der
Schadenversicherung lag sie um 3% unter
dem Vorjahresniveau. Die Entwicklung der
Durchschnittspramie ist etwas aussagekrafti-
ger als jene des Verbraucherpreisindex, weil
die Durchschnittsprémie weitere Moglichkei-
ten zur kundensperzifischen Preisdifferenzie-
rung von Versicherungsprodukten berick-
sichtigt, z. B. PrdmienrUckerstattungen,
Selbstbehalte, Leistungseinschrdnkungen,
HaffungsausschlUsse oder Rabatte. Aus Kon-
sumentensicht ist die Kfz-Haftpflichtpramie
von besonderer Bedeutung, weil dafirim
Durchschnitt 1,2% der gesamten Konsum-
ausgaben eines privaten Haushaltes aufge-
wendet werden; hier sefzte sich 2021 die Ab-
wdrtsbewegung des Vorjahres weiter fort
(-0.3%; 2020 -0,8%). In der gesamten Kfz-Ver-
sicherung legten die Durchschnittsprémien
2021 leicht zu (+0,4%), wobei fUr Kaskoversi-
cherungen um 2,4% je Risiko mehr ausgege-
ben wurde. Die hohe allgemeine Inflations-
rate wird sich in der Sachversicherung in
Form héherer Reparaturaufwendungen be-
merklbar machen, da Energiepreissteigerun-
gen und héhere Lohnabschlisse zumindest
teilweise auf die Verbraucherpreise Uber-
wdlzt werden. Aus diesem Grund rechnet
auch Swiss Re (2021) mit einem Anstieg der
Tarife in der Nicht-Lebensversicherung, wo-
bei diese Erhdhungen die zusatzlichen Auf-
wendungen fUr Schadenzahlungen nicht
vollstéindig kompensieren durften.

Privatversicherungswirtschaft 2021

Die Schadenquote beschreibt das Verhdltnis
der Leistungen zu den Prémieneinnahmen
fUr einen bestimmten Versicherungstyp. Sie
zeigt, ob in einer Versicherung die Pramie
ausreichend zur Deckung der Kosten bzw.
zum Gewinn beitrégt. In der gesamtfen
Schaden- und Unfallversicherung zog 2021
die Schadenquote um knapp 10 Prozent-
punkte an, wobei die Sturmschaden- und
Elementarversicherung die mit Abstand kr&f-
tigste Zunahme verzeichnete (von 78,4% auf
256,9%). Diese Verschlechterung war eine
Folge der groBen Sch&den durch einen Tor-
nado und die damit verbundenen Hagelun-
wetter in Ober- und Niederdsterreich. Dem-
entsprechend Ubertraf auch die Schaden-
quote in der Hagelversicherung deutlich
den langjéhrigen Durchschnittswert (2021:
89.5%). In der sonstigen Feuerversicherung
lag die Schadenquote 2021 bei 77,8% und
damit um zwei Standardabweichungen
Uber dem langjahrigen Durchschnitt. Die
Schadenquote liegt dort nunmehr schon seit
Uber einem Jahrzehnt Uber dem langjé&hri-
gen Durchschnitt, sodass mittelfristig mit Tarif-
erhéhungen zu rechnen ist. Im Gegensatz
dazu waren die Schadenquoten in der Kre-
dit- und Kfz-Haftpflichtversicherung 2021 um
zwei Standardabweichungen niedriger als
im langj&hrigen Durchschnitt. Da in diesen
beiden Bereichen bereits seit mehreren Jah-
ren unterdurchschnittliche Schadenquoten
zu verzeichnen sind, besteht ein Potential fir
Tarifsenkungen.
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4. Zuwdchse in hybriden sowie fonds- und indexgebundenen
Anlageformen steigern Prdmieneinnahmen der Lebensversicherung

Nach dem Ruckgang im Vorjahr verzeichne-
ten die privaten Haushalte 2021 wieder ei-
nen Anstieg ihrer verfUgbaren Einkommen
um 2,8% (nominell). Wegen der weiterhin
bestehenden Lockdowns waren die Kon-
summaoglichkeiten 2021 neuerlich einge-
schrdnkt, sodass die Sparquote abermals
hoch ausfiel (2021: 11,7%). Dementspre-
chend steigerten die privaten Haushalte ihr
Finanzvermdgen um insgesamt 23,3 Mrd. €.
Dieser Zuwachs liegt deutlich Uber dem
Durchschnitt der Jahre 2010/2019 von

11,8 Mrd. € p. a. Das Geldvermdgen der pri-
vaten Haushalte legte um 5,8% auf rund

810 Mrd. € zu. Abbildung 3 zeigt dessen Ver-
teilung auf einzelne Anlageformen. Traditio-
nell dominieren Bargeld und Einlagen das
Geldvermdgen der privaten Haushalte. Die
zweite bedeutende Veranlagungsform sind
Unternehmensanteile. Zu dieser Kategorie
z&hlen sowohl die Anteile von Selbsté&ndigen
an Kapitalgesellschaften als auch Anteile an
bdrsennotierten und nicht bérsennoftierten
Aktiengesellschaften. 16,3% des Geldvermo-
gens sind in Lebensversicherungen und Pen-
sionskassen gebunden und kdnnen damit
der Altersvorsorge zugerechnet werden. Der
Anteil der Forderungen privater Haushalte
an Lebensversicherungen sank 2021 auf

9.9% des Geldvermogens. Dies ist teils auf
die erheblichen Wertzuwdchse auf den
Wertpapiermdarkten zurGckzufUhren, teilweise
aber auch auf die geringere Nachfrage
nach langfristigen und illiquiden Veranla-
gungen. Nicht zuletzt gewannen 2021 Invest-
mentzertifikate durch Nettoeinzahlungen
und Kursgewinne Marktanteile.

Die Europdische Zentralbank sefzte 2021
weiterhin auf negative Leitzinssaize in Ver-
bindung mit Wertpapierankaufsprogram-
men (Url, 2022). Aufgrund des Niedrigzinsum-
felds waren in der klassischen Lebensversi-
cherung kaum attraktive Veranlagungser-
frége zu erzielen, weil dort Uberwiegend in
festverzinsliche Wertpapiere investiert wird.
Die Sekund&rmarktrendite fUr Staatsanleihen
mit einer Restlaufzeit von 10 Jahren (Bench-
mark) lag im Jahresdurchschnitt 2021

bei -0,1%, sodass sich nach Abzug des reali-
sierten Deflators fUr KonsumgUter eine reale
Verzinsung von -2,4% ergab. Da auch ge-
bundene Einlagen im Kreditwesen mit Kauf-
kraftverlusten verbunden waren, bauten die
privaten Haushalte ihre Bestdnde an Einla-
gen mit einer Bindungsfrist und an langfristi-
gen festverzinslichen Wertpapieren ab.

Aufgrund der negativen
Realzinsen reduzieren
die privaten Haushalte
ihren Bestand an ldnger-
fristig gebundenen Ver-
anlagungen mit fester
Verzinsung.

Abbildung 3: Verteilung des privaten Geldvermoégens 2021

Anspriche aus

Lebensversiche- Sonstiges
rungen und 4%
Pensionskassen

16%

Investment-
zertifikate
1%

Aktien,
Anteilsrechte
26%

Q: OeNB. Gesamtes Geldvermdgen: 806,1 Mrd. €.

Zur schwachen Nachfrage nach langfristi-
gen Anlageformen trégt auch die RUck-
nahme steuerlicher Anreize bei; auf der An-
gebotsseite beschrdnken hohe Eigenkapi-
talerfordernisse fUr Polizzen mit garantiertem
Mindestertrag den Vertrieb. Das spiegelte
sich auch in den Pr&émieneinnahmen der Le-
bensversicherung, die im Jahr 2021 nur ge-
ringfUgig zulegten (Ubersicht 3). Die Seit-
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Bargeld und
Einlagen
40%

Festverzinsliche
Wertpapiere
3%

wdrtsbewegung war Uberwiegend auf das
weiterhin rickldufige Prémienvolumen in der
klassischen Lebensversicherung zurickzufUh-
ren. Ab Mitte 2022 wird fUr Neuvertrdge nur
noch eine Kapitalgarantie mdglich sein, weil
der héchstzuldssige garantierte Zinssatz zur
Berechnung versicherungstechnischer RUck-
stellungen von der Aufsichtsbehdérde auf null
gesetzt wurde.
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Hybride Lebensversiche-
rungen waren 2021 mit
76.300 Neuveriragen
das beliebteste Lebens-
versicherungsprodukt
mit laufender Pramien-
zahlung.

Aktuelle Umfrageergeb-
nisse des WIFO deuten
fir 2022 auf eine weitere
Verschiebung der Pra-
mieneinnahmen zu den
fonds- und indexgebun-
denen Produkten hin.

Die verpflichtende Do-
tierung der Zinszusatz-
rickstellung dampfte
das EGT in der Lebens-
versicherung.

Ubersicht 3: Lebensversicherung

Bruttoprémien Nettoprémien')  Selbstbehalt-  Uberschuss aus Aufwendungen Erhdhung der
Abgegrenzt quote der Finanz- fUr Versiche-  versicherungs-
gebarung rungsfalle technischen
RUckstellungen
Mio. € In % Mio. €
2017 5.770 5.682 98,5 1.861 7.191 348
2018 5.558 5.469 98.4 1.655 6.669 - 1.475
2019 5.434 5.337 98,2 1.771 7.319 469
2020 5.355 5.269 98.4 1.396 7.934 -1.959
2021 5.376 5.288 98,4 1.661 7.202 314
Verdnderung gegen das Vorjahrin %
2017 - 48 - 45 + 0.3 = 8l - 70
2018 - 37 - 37 - 0.1 - 11,1 - 7.2
2019 - 22 - 24 - 02 + 7.0 + 9.7
2020 - 1.4 - 1.3 + 0.2 -21,2 + 84
2021 + 0.4 + 0.3 - 00 +19.0 - 92
Q: Finanzmarktaufsicht Osterreich. — 1) Geschdtzt.

Einige Jahre war die prémienbegUinstigte Zu-
kunftsvorsorge die Hauptquelle des Neuge-
schdfts in der Lebensversicherung. Die Neu-
abschlUsse sind jedoch seit der Halbierung
der staatlichen Férderung im Jahr 2012 (auf
4,25% der jé@hrlichen Prdmie) und seit den
ausgepragten Turbulenzen auf den Kapital-
mdarkten stark rickl@ufig. Die Kapitalgesell-
schaften haben sich als Anbieter bereits
2019 vollstandig zurGckgezogen, und von
den Versicherungsunternehmen waren 2021
nur noch vier auf diesem Markt aktiv: die re-
gulatorisch vorgeschriebene Kapitalgarantie
erschwert in Verbindung mit der Vorgabe ei-
ner hohen Aktienquote in der Kapitalveran-
lagung ein kommerziell sinnvolles Angebot.
Die Versicherer zeichneten 2021 7.800 Neu-
vertrdge (2020: 12.300). Die durchschnittli-
che jahrliche Einzahlung in die prdmienbe-
gunstigte Zukunftsvorsorge stieg 2021 auf
764 € und lag damit deutlich unter dem ge-
setzlich zuldssigen Hochstwert von 3.057 €.

Die NeuabschlUsse fur Lebensversicherun-
gen mit einer Sparkomponente entfielen
2021 vor allem auf Hybridprodukte, die eine
Mischung aus klassischer und fondsgebun-
dener Lebensversicherung sind. Mit dieser
Produktklasse versuchen die Anbieter, dem
Kundenwunsch nach einer garantierten Min-
destrendite nachzukommen und zugleich
die Eigenkapitalerfordernisse niedrig zu hal-
ten. Mit 76.300 Neuvertrédgen und einem Pr&-
mienvolumen von 85 Mio. € waren hybride
Produkte die beliebteste Form der Lebens-
versicherung mit laufenden Prdmien. Unter
den NeuabschlUssen von Einmalerldgen do-
minierten 2021 Varianten mit einer vollstandi-
gen Ubernahme des Veranlagungsrisikos
durch die Versicherten: Die fonds- und in-
dexgebundenen Polizzen erzielten mit rund
7.100 Neuvertrdgen ein Primienvolumen
von 282 Mio. €. Klassische Rentenversiche-
rungen fanden 2021 hingegen wenig An-
klang. Sowohl die Neuvertrége als auch die
damit verbundenen Primieneinnahmen wa-
ren rUcklaufig.
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Aktuelle Ergebnisse einer WIFO-Umfrage un-
ter 6sterreichischen Versicherungsunterneh-
men deuten fUr 2022 eine weitere Verschie-
bung der Prémieneinnahmen zu den fonds-
und indexgebundenen Produkten an. Die
befragten Unternehmen rechnen mit stei-
genden Prémieneinnahmen fur hybride Le-
bensversicherungen mit laufenden Einzah-
lungen; klassische Lebensversicherungen
und hybride Vertragstypen mit Einmalerl&-
gen durften hingegen einen Umsatzrick-
gang verzeichnen. Die schwachen Erwar-
tfungen sind nicht nur eine Folge des schwie-
rigen gesamtwirtschaftlichen Umfelds, son-
dern wurden auch durch die weitgehende
Streichung der staatlichen Férderungen fur
Versicherungsprodukte verursacht. Der Versi-
cherungsverband hat deshalb eine Initiative
zum Ausbau der Férderung privater und be-
trieblicher Altersvorsorgeprodukte ins Leben
gerufen (Pressenotiz vom 19. 1. 2022). Die
Vorschldge reichen von einer Senkung der
Versicherungssteuer, Uber eine steuerliche
BegUnstigung fur Lebensversicherungen mit
nachhaltiger Veranlagung, eine Valorisie-
rung des Freibetrags zur Zukunftssicherung
und eine Offnung des im Regierungspro-
gramm angekindigten General-Pensions-
kassenvertrags fUr Versicherungen, bis hin zu
Anpassungen der prémiengefdérderten Zu-
kunftsvorsorge.

Nach dem verlustreichen Jahr 2020 ver-
zeichnete die Lebensversicherung 2021 wie-
der ein solides versicherungstechnisches Er-
gebnis, allerdings spiegelte das Veranla-
gungsergebnis die geringen Erfragsmaoglich-
keiten mit festverzinslichen Wertpapieren wi-
der. Gleichzeitig reduzierte die Verpflichtung
zur Dotierung der Zinszusatzrickstellung
(2021 gut 100 Mio. €) das Ergebnis der ge-
wohnlichen Geschdaftstatigkeit (EGT) auf
112 Mio. €. Bei einem nahezu konstanten Ei-
genkapitalbestand verbesserte sich die Ei-
genkapitalverzinsung auf 4,7% (2020 -1,8%).
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5. Nachfrage nach Krankenzusatzversicherungen wachst weiterhin

dynamisch

Das dsterreichische Gesundheitswesen
zeigte 2021 erste Anzeichen einer Erholung
vom Schock der COVID-19-Pandemie. Wah-
rend zu Beginn der Pandemie im Spitalswe-
sen Reservekapazitaten fur COVID-19-Fdlle
bereitgehalten und Zugangsbeschrdnkun-
gen verhangt worden waren, konnte 2021
ein Teil der aufgeschobenen Behandlungen
durchgefUhrt werden. Dementsprechend
stiegen die laufenden Gesundheitsausga-
ben in Osterreich laut Statistik Austria insge-
samt um 12,6%, wobei sich die 6ffentlichen
laufenden Ausgaben fir Gesundheit
(+15,8%) wesentlich dynamischer entwickel-
ten als die privaten (+2,3%). Dieser Ausga-
benpfad weicht stark von dem in der Ziel-
steuerung-Gesundheit vereinbarten Wachs-
fum von 3,2% pro Jahr ab (Haindl et al.,
2022); allerdings ist das Jahr 2021 durch die
Sondereffekte der COVID-19-Pandemie
ebenso wie das Vorjahr ein Sonderfall. FOr
2022 erwarten Haindl et al. (2022) eine er-
neute Uberschreitung des Zielpfades. In der
privaten Krankenzusatzversicherung stieg
2021 die Zahl der Schaden- und Leistungs-
falle um 8,7%.

Die Nachfrage nach Krankenzusatzversiche-
rungen entwickelte sich 2021 gUnstig. Mit ei-
ner Zunahme der versicherten Risiken um
1,2% konnte die Branche wieder an die Ent-
wicklung vor der COVID-19-Pandemie an-
schlieBen. Eine Ursache daflr war die er-
hoéhte Aufmerksamkeit fir Gesundheitsrisiken
im Gefolge der Pandemie. Gleichzeitig durf-
ten auch die Zugangsbeschrankungen zum

Ubersicht 4: Private Krankenversicherung

offentlichen Gesundheitswesen wéhrend
der Pandemie die Attraktivitdt von Kranken-
zusatzversicherungen erhdht haben. Wie
eine Umfrage des Marktforschungsinstitutes
wissma zeigt (Barazon, 2022), empfanden
35% der nach einem Krankenhausaufenthalt
befragten privatversicherten Personen ihre
Betreuung als ausgezeichnet. Weitere 35%
beurteilten sie als sehr gut und 17% als gut.
Die hohe Kundenzufriedenheit schafft, wie
bei anderen ErfahrungsgUtern, eine hohe
Bereitschaft zur Weiterempfehlung im Be-
kanntenkreis und steigert damit potentiell
die Nachfrage. Andererseits sind die Pr&-
mien fUr Krankenzusatzversicherungen mit
durchschnittlich 727 € pro Jahr hoch, wobei
in diesem Mittelwert auch die weniger um-
fangreichen Polizzen enthalten sind, die
etwa die Kosten einer Begleitperson im Spi-
tal, die Spitaltaggeld- oder die Auslandsrei-
seversicherung abdecken. 2021 verfugten
24% der &sterreichischen Bevdlkerung Uber
eine Krankenhauskostenversicherung mit
Vollkostenersatz bzw. mit einer Ausschnitts-
deckung. Einer Ausweitung der Versicher-
tenzahl stehen die hohen Tarife entgegen.
Laut wissma-Umfrage liegt die Zahlungsbe-
reitschaft fUr Krankenhauskostenversicherun-
gen unter Personen ohne entsprechenden
Versicherungsschutz bei etwa 65 € pro Mo-
nat. Dies liegt deutlich unter dem Tarif von
Krankenhauskostenversicherungen, der fir
eine 22-jdhrige, in Wien lebende Person zwi-
schen 109 € und 136 € pro Monat betragt?).

Bruttoprdmien, Aufwendungen fir ~ Schadenquote  Uberschuss aus der Erhéhung der
abgegrenzt Versicherungsfdlle Finanzgebarung versicherungs-
technischen
RUckstellungen
Mio. € In % Mio. €
2017 2.138 1.431 66,9 238 426
2018 2.229 1.487 66,7 186 445
2019 2.339 1.592 68,1 237 456
2020 2.433 1.512 62,2 189 590
2021 2.524 1.519 60,2 217 608
Ver@nderung gegen das Vorjahr in %
2017 + 3.8 + 51 + 1.3 - 4,6 + 3,5
2018 + 4,2 + 3.9 - 03 -21,7 + 4,5
2019 + 4,9 + 7.1 + 20 + 27,4 + 2,6
2020 + 4,0 - 50 - 87 -20,5 + 29,3
2021 + 38 + 04 - 32 + 15,2 + 3,0

Q: Finanzmarktaufsicht Osterreich.

2) Laut https://durchblicker.at/private-kranken
versicherung.
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Mit einer Zunahme der
versicherten Risiken um
1,2% konnte die private
Krankenzusatzversiche-
rung wieder an die Ent-

wicklung vor der Pande-
mie anschlieBen.
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Die Auslandsreiseversi-
cherung litt stark unter
den COVID-19-beding-
ten Einschrankungen
der Reisefreiheit.

Ein Tornado an der 6s-
terreichisch-tschechi-
schen Grenze verur-
sachte 2021 groB3e
Schdden im noérdlichen
Ober- und Niederoster-
reich.

Die Bruttopré@mien der Krankenzusatzversi-
cherung (Ubersicht 4) legten 2021 etwas
stérker zu als die Zusammenschau der zuvor
beschriebenen Mengenausweitung und der
Tarifanpassungen (Ubersicht 2) nahelegt.
Dies durfte auf eine Strukturverschiebung
von der Auslandsreiseversicherung und der
Versicherung der Kosten fUr Begleitpersonen
in Spit@lern zur héherwertigen Absicherung
der Krankenhauskosten zurickzufGhren sein.
Jedenfalls blieben in diesen beiden Versi-
cherungstypen die Leistungen um 44,3%
bzw. 9,1% hinter den Vorjahreswerten zurick,
was auf eine deutliche Reaktion auf die
COVID-19-bedingten Beschr&nkungen des
Reiseverkehrs und der Spitalbesuche schlie-
Ben Iasst. Trotz der betrdchilichen Zunahme
der Schaden- und Leistungsfélle (+8,7%)
stagnierten 2021 die Aufwendungen fur Ver-
sicherungsfdlle, sodass die Schadenquote

auf den niedrigsten Wert seit mehr als

40 Jahren sank. Nach einem rickl@ufigen
Veranlagungsergebnis im Vorjahr konnten
die Versicherer 2021 den Uberschuss aus der
Kapitalveranlagung wieder ausweiten; die
Dotierung der versicherungstechnischen
RUckstellungen blieb auf hohem Niveau.

Mit einem versicherungstechnischen Ergeb-
nis von 160 Mio. € erzielte die Krankenzusatz-
versicherung im langjéhrigen Vergleich ei-
nen Spitzenwert, auch wenn dieser durch
das Veranlagungsergebnis nicht mehr weiter
verbessert wurde. Trofz der kr&ftigen Auswei-
tung des Eigenkapitals um 29% konnte damit
die Eigenkapitalrendite wieder auf 35,6% ge-
steigert werden (2020: 16,2%). Somit blieb
die Krankenzusatzversicherung auch 2021
der profitabelste Versicherungszweig in Os-
terreich.

6. Schaden- und Unfallversicherung: Deutlich mehr Leistungsfalle nach

Naturkatastrophen

Das Prémienaufkommen der Schaden- und
Unfallversicherung gewann 2021 wieder an
Schwung (Ubersicht 5). Wie schon die Ana-
lyse der versicherungsbezogenen Kompo-
nenten des Verbraucherpreisindex zeigte,
durften dafUr vor allem Mengeneffekte ver-
antwortlich sein. 31.000 zusatzliche private
Haushalte und 120.000 zusatzliche zugelas-
sene Kfz vergréBerten das Versicherungspo-
tential kr&ftig. Dies war auch in der Entwick-
lung der versicherten Risiken erkennbar. In
der weit verbreiteten Haushaltsversicherung
konnten 101.000 zus&tzliche Risiken gezeich-
net werden, in der Versicherung gegen Lei-
tungswassersché&den waren es sogar
143.000. Aber auch die Bereiche Rechts-
schutz (+46.000) und Haftpflicht (+317.000)
konnte ihre Deckungen stark ausweiten. Be-
sonders gUnstig entwickelte sich die Lage in
der Kfz-Versicherung, dort wurden 2021 wei-
tere 443.000 Risiken in Deckung genommen.

Auf der Leistungsseite war das Jahr 2021
durch ein besonders heftiges Naturereignis
gekennzeichnet: Ein Tornado an der Gsterrei-
chisch-tschechischen Grenze verursachte in
Verbindung mit Starkregen und Hagel groBe
Schaden im nérdlichen Ober- und Niederds-
terreich. Der Versicherungsverband schétzt
die mit Hagel, Sturm und Starkregen verbun-
denen Aufwendungen im Jahr 2021 auf ins-
gesamt 1,3 Mrd. €. Die mit Naturgefahren
verbundenen Leistungen machten somit
rund ein Sechstel der Gesamtaufwendun-
gen der Schaden- und Unfallversicherung
aus (Ubersicht 5). Weniger Schadenfélle als
im Vorjahr wurden 2021 hingegen in der
Transport- (-34.000) und der Rechtschutzver-
sicherung (-18.000) verzeichnet. Im Fall der
Transportversicherung schlugen sich darin
sowohl das geringere Verkehrsaufkommen
als auch der Entfall von Veranstaltungen
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(mit entsprechenden Ausfallversicherungen)
nieder. Die Aufwendungen je Schadenfall
legten auf 2.245 € zu (2020: 1.860 €), was vor
allem durch GroBschdden in der Feuerversi-
cherung, aber auch durch die vielen Versi-
cherungsfalle im Gefolge des Tornados ver-
ursacht wurde. In der Kreditversicherung
machte sich 2021 erstmals die niedrige Insol-
venzquote bemerkbar. Mit nur 4.100 Scha-
denfdllen lag die Zahl der Versicherungsfdlle
um ein Drittel unter dem Uberraschend ho-
hen Vorjahreswert.

Die Zahl der Wohnungseinbriche sank auch
2021 weiter. Im Vergleich zum Vorjahr ver-
minderte sie sich um ein Viertel auf 4.700.
Die Zahl der Schadenfdlle in der Einbruch-
versicherung spiegelt diese Entwicklung wi-
der (-17% gegeniber dem Vorjahr). Im Ge-
gensatz dazu stiegen die angezeigten Fdlle
von Internetkriminalitét auf 46.200, wobei
auch bdrsennotierte Unternehmen Opfer di-
gitaler Attacken wurden und sich teils — wie
etwa die Firma Palfinger (Die Presse, 2021) —
zU einer L&segeldzahlung gezwungen sahen.
Bei den Angriffen wird zumeist die VerschlUs-
selung von Datentrégern mit einem Daten-
diebstahl kombiniert. Die Versicherungswirt-
schaft reagierte auf die Zunahme der Atfta-
cken, indem sie das Angebot an Cyberversi-
cherungen ausweitete. Diese Versicherungs-
art verbindet Assistenzleistungen mit einer
Schadenkompensation. Die Assistenzleistung
zielt auf die SchlieBung offener Sicherheits|U-
cken in der EDV-Infrastruktur ab und vermin-
dert damit bereits vorab die Wahrscheinlich-
keit eines Schadeneintritts. Zus&tzlich decken
Cyberversicherungen den eigenen Schao-
den, die Schaden aus einer Haftung gegen-
Uber Kunden und Lieferanten sowie die Kos-
ten fUr die Meldung an die Datenschutzbe-
horde.
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Ubersicht 5: Schaden- und Unfallversicherung

Bruttoprdmien,

Uberschuss aus der

Aufwendungen fir Erhdhung der

abgegrenzt Finanzgebarung Versicherungsfdlle versicherungs-
technischen
RUckstellungen
Mio. €
2017 10.207 725 6.854 24
2018 10.717 686 6.822 15
2019 11.032 976 6.900 30
2020 11.288 287 6.989 10
2021 11.776 1.217 8.274 18
Verdnderung gegen das Vorjahrin %
2017 2.8 - 10 + 05 + 123
2018 + 50 - 55 - 05 - 383
2019 + 29 + 423 + 11 + 1071
2020 + 23 - 70,5 + 1.3 - 679
2021 + 43 + 323,3 + 184 + 85,1

Q: Finanzmarktaufsicht Osterreich.

Nachdem 2020 das Veranlagungsergebnis
in der Schaden- und Unfallversicherung ein-
gebrochen war, konnte 2021 wieder ein Re-
kordergebnis erzielt werden. Der hohe Uber-
schuss aus der Finanzgebarung erméglichte
eine problemlose Deckung der auBeror-
dentlich hohen Sch&den durch Naturereig-
nisse und zugleich eine Aufstockung der
RUckstellungen im gewohnten AusmaB. Das

versicherungstechnische Ergebnis ging zwar
im Vergleich zum Vorjahr leicht zurock
(-5,6%), blieb aber auf einem vergleichs-
weise hohen Niveau. Das Ergebnis der ge-
wohnlichen Geschdéftstatigkeit verdoppelte
sich auf 1,68 Mrd. € (2020: 0,80 Mrd. €), so-
dass die Eigenkapitalrendite wieder auf 3,8%
anstieg (2020: 1,9%).

7. Gutes Veranlagungsergebnis der Versicherungswirtschaft trotz
negativer nomineller Renditen auf Staatsanleihen

Wie bereits erwdhnt, sefzte die Europdische
Zentralbank 2021 ihre expansive Geldpolitik
unvermindert fort. Die Zinssdtze auf die Einlo-
gen der Kreditinstitute in der Zentralbank
blieben weiter negativ; zugleich kaufte die
EZB weiter Wertpapiere an. Der Anstieg der
Inflationsraten ab dem FrGhsommer 2021
wurde von der EZB als vorUbergehendes
Phdnomen interpretiert und fUhrte zu keiner
Korrektur der geldpolitischen Ausrichtung.
Da auch die Notenbank der USA keine Straf-
fung der Geldpolitik einleitete, schichteten

die Anleger ihre Mittel in die Aktienmarkte
um. Die Kurse fUr festverzinsliche Wertpa-
piere blieben durch die unvermindert leb-
hafte Nachfrage der Zentralbanken eben-
falls hoch, sodass die Rendite auf dsterreichi-
sche Staatsanleihen mit einer Restlaufzeit
von 10 Jahren (Benchmark) im Jahresdurch-
schnitt 2021 negativ blieb (-0,1%). Die um-
laufgewichtete Sekunddrmarktrendite lag
mit -0,3% sogar unter der Benchmark-Ren-
dite (Ubersicht 6).

Ubersicht 6: Renditen der versicherungswirtschaftlichen Kapitalanlagen

Sekunddrmarkfrendite Lebensversicherung Krankenversicherung Schaden- und
Bund Unfallversicherung
Rendite in %
2017 0.2 8 3.6 2,9
2018 0.3 3.1 2,6 2,8
2019 - 01 33 3.1 4,0
2020 - 03 2,7 2,3 1.1
2021 - 03 3.2 2,5 4,6

Q: Finanzmarktaufsicht Osterreich, WIFO-Berechnungen.

Die Versicherungswirtschaft investiert auf-
grund der gezeichneten Mindestertragsga-
rantien das Anlagevermédgen im Deckungs-
stock konservativ. Das Portfolio bestand 2021
Uberwiegend aus Anleihen (42%) und Beteili-
gungen an verbundenen Unternehmen
(22%). Daneben spielten Investmentzertifi-
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kate (20%) und Immobilien (8%) eine wich-
tige Rolle (Finanzmarktaufsicht, 2022a).

Die drei Versicherungsbereiche zeigten sich
2021 vom niedrigen Zinsniveau unbeein-
druckt. Trotz der stark auf festverzinsliche
Wertpapiere ausgerichteten Veranlagungs-
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Ein Rekordergebnis in
der Kapitalveranlagung
ermoglichte die prob-
lemlose Finanzierung
der auBerordentlich ho-
hen Aufwendungen fiir
Versicherungsfdlle.
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2021 erfolgte ein um-
fangreicher Abbau stiller
Reserven in den Kapital-
anlagen der osterreichi-
schen Versicherungs-
wirtschaft.

strategie konnten die Renditen auf versiche-
rungswirtschaftliche Kapitalanlagen in allen
drei Bereichen gesteigert werden. In der
Schaden- und Unfallversicherung wurden so-
gar eindrucksvolle 4,6% erzielt, die zu einem
ansehnlichen Uberschuss aus der Finanzge-
barung fUhrten (Ubersicht 5). Angesichts der
geringen Renditemdglichkeiten auf den Ka-
pitaimdrkten dirften einige Versicherungs-
unternehmen auf stille Reserven in den Kapi-
talanlagen zurUckgegriffen und diese aufge-
|6st haben. Tatsdchlich verminderte sich der
Bestand an stillen Reserven in den Kapitalan-
lagen der Versicherungswirtschaft (ohne
fonds- und indexgebundene Lebensver-

8. Lliteraturhinweise

sicherung) vom IV. Quartal 2021 bis zum
I. Quartal 2022 um 4,8 Mrd. € auf insgesamt
19.3 Mrd. € (FMA, 2022b).

Die in Ubersicht 6 angegebenen Renditen
beruhen auf dem Veranlagungsergebnis fur
den Deckungsstock klassischer Lebensversi-
cherungen (Ertrge aus Kapitalanlagen und
Zinsertr&ge) nach Abzug von Aufwendun-
gen fUr Kapitalanlagen und Zinsaufwendun-
gen (Url, 1996). Dies entspricht nicht der Gut-
schrift fur Kapitalertradge auf den Konten der
Versicherten, sondern dem Veranlagungser-
folg der Gesamtbranche (ohne fonds- und
indexgebundene Lebensversicherung).
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